Centre de formation

PROFESSIONNELLE NAYSOMIT
— Service aux entreprises

UN BESOIN EN FORMATION?
UN POINT DE SERVICE!

Le Service aux entreprises Val-d'Or :

+ Analyse vos besoins de formation

+ Réalise des bilans de compétences pour vos employés
« Elabore des plans de formation personnalisée selon vos besoins
« Structure le transfert de compétences entre employés

+ Développe du contenu de formation

« Diffuse des formations en présentiel ou a distance
+ Reconnait officiellement les acquis et les compétences des employés expérimentés
+ Propose des formations visant le développement des compétences des employés

CRENEAUX D’EXPERTISE :

DEVELOPPEMENT
ORGANISATIONNEL

+ Développement .
des attitudes
professionnelles

« Approche client

« Gestion des clienteles .
difficiles

« Techniques de vente

« Travail d’équipe en .
entreprise

+ Résolution de conflits en
milieu de travail .

+ Mobilisation d’une
équipe de travail
+ Conseil
d’administration; les
roles et responsabilités .
«+ Gestion du temps
« Acquisition et

actualisation des .
compétences
numeriques
« Accompagnement et
aide a l'intégration de .

travailleurs immigrants

UMERIQUE

Travaillez en
collaboration avec
Teams ou Sharepoint
(Office 365)

Stockez de données
en ligne avec OneDrive
(Office 365)

Utilisez le bloc note
numérique collaboratif
One Note (Office 365)
Réalisez des
présentations
professionnelles avec
PowerPoint, Sway ou
Prezi

Démystifiez Excel

et exploiter plus de
fonctions

Maximisez l'utilisation

de Word pour donner un

aspect professionnel a
vos documents

Gérez mieux votre temps

avec Outlook
Apprenez a faire des
bases de données avec
Access

SANTE ET SECURITE

.

« Santé et sécurité
générale sur les
chantiers de

construction

« Chariot élévateur
« Nacelle

« Pontroulant

« Plusieurs autres

formations disponibles

N’HESITEZ PAS A NOUS CONTACTER!

Lise Dion

Agente de développement

dion.lise@csob.qc.ca

819-825-6366 poste 6248

819-860-0295

Chantal Grenier

Agente de développement
grenier.chantal@csob.qc.ca
819-825-6366 poste 6247

819-874-1163

SECTEUR MINIER

CFPVALDOR.QC.CA/SAE

REALITE VIRTUELLE

Opération d’une
chargeuse navette (sur
simulateur)

Opération d’une
boulonneuse (sur
simulateur)

Opération d’un camion
surdimensionné (sur
simulateur)
Familiarisation avec
I'environnement minier
en réalité virtuelle
Formation modulaire du
travailleur minier
Formation des
formateurs miniers
Plusieurs autres
formations disponibles

« Conception de contenus
en réalité virtuelle

+ Développement
d’environnements
d’apprentissage

« Location de lunettes de
réalité virtuelle

Marc Moreau

Agent de développement
moreau.marc@csob.qgc.ca
819-825-6366 poste 6241
819-856-1681



